
Kundeninformation 
Hausrat-Versicherung

  Wofür?
Ersetzt den Wert Ihrer Hausratgegenstände, wie zum Beispiel: 

Möbel, Einrichtungsgegenstände, Elektrogeräte, Kleidung, Schuhe, Bargeld und andere Wertgegenstände, Fahrräder, Fitnessgeräte, etc.

  Wann?
Wenn Ihre Hausratgegenstände beschädigt, zerstört oder entwendet werden durch:

Feuer, Blitzschlag, Überspannung, Leitungswasser, Sturm/Hagel, Einbruch, Raub und Vandalismus

  Wie?
–	 Die Versicherungssumme sollte dem Wert Ihres Hausrats entsprechen. 

–	� Es gibt eine Faustformel, wie viel Euro Sie je Quadratmeter absichern sollten. Bei einem normal ausgestatteten 
Haushalt sind das 675 €. Dann ersetzen wir Ihren Schaden bis zur Versicherungssumme ohne Anrechnung einer 
Unterversicherung (für einfach ausgestattete Wohnungen schon ab 575 € je Quadratmeter).

–	� Die Entschädigung erfolgt zum Neuwert. Sie erhalten also das, was Sie für die Neuanschaffung bezahlen müssten.

  Was bietet Ihnen die Mecklenburgische?
–	 Sie erhalten topaktuellen Versicherungsschutz mit leistungsstarker Grunddeckung.

–	� Mit unserer Komfortdeckung können Sie Ihren Versicherungsschutz weiter optimieren.  
(Leistungsvergleich und Vorteile siehe Rückseite) 

– 	� Unser Umwelt-Baustein „Mehrkosten plus“ (z. B. Mitversicherung von Mehrkosten für energetisch modernisierte 
Haushaltsgeräte oder bei Ausfall der hauseigenen regenerativen Energieversorgung) runden Ihren Versicherungsschutz ab.

–	 �Diebstahlschutz für Ihre Fahrräder, Fahrradanhänger oder Pedelecs inkl. Fahrrad-Schutzbrief (mobile Pannen-
hilfe, Abschleppen, etc.)

–	� Mehr Sicherheit im Internet: Vermögensschäden durch Identitätsdiebstahl aufgrund gefälschter E-Mails oder Internet-
seiten (Phishing / Pharming) und privaten Bestellungen (Nicht- oder Falschlieferung) in Online-Shops

Zuhause findet sich alles, was Ihr Leben schön macht. Das gemütliche Sofa, die 
moderne Einbauküche, der große Fernseher oder der tolle Computer. 

Was würde es kosten, das alles neu zu kaufen? Was wäre, wenn durch ein Feuer, 
eine defekte Wasserleitung oder bei einem Einbruch Ihre Lieblingsstücke beschädigt, 
zerstört oder entwendet werden? 
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	 Unsere Hausrat-Versicherung schützt Ihr Zuhause optimal.

Zwei besondere Vorteile unserer Komfortdeckung
Verzicht auf den Einwand der groben Fahrlässigkeit
Ihre Entschädigung wird auch dann nicht gekürzt, wenn 
Sie den Schaden grob fahrlässig, z. B. durch eine bren-
nende Kerze, verursacht haben.

Diebstahl außerhalb Ihrer Wohnung
Mitversichert bis 2.500 € sind u. a. Ihre Gartenmöbel, Grill- 
geräte, Heizpilze, Trampoline und Klettergerüste auf  dem 
Grundstück Ihres Zuhauses. Kinderwagen, Rollstühle und 
Gehhilfen sind auch außerhalb des Grundstücks versichert. 

Wir empfehlen zusätzlich:
– Einschluss weiterer Naturgefahren (Elementargefahren), z. B. Überschwemmung, Rückstau, Schneedruck 
– Haus- und Wohnungsschutzbrief  mit zuverlässiger Soforthilfe z. B. für Schlüsseldienste und Handwerker
– Glas-Versicherung für Ihre Mobiliarverglasung und Fenster

Die wichtigsten Leistungen im Überblick Grunddeckung Komfortdeckung
Selbstbeteiligung wahlweise 150 € gegen 10 % Beitragsnachlass  

Hotelkosten bis 100 € je Tag,  
max. 100 Tage

bis 200 € je Tag, 
max. 200 Tage

Transport- und Lagerkosten bis 100 Tage bis 365 Tage
Kosten für Verkehrssicherungsmaßnahmen – bis 100 % der VSu
Sachverständigenkosten (Schäden ab 25.000 €) – bis 100 % der VSu
Regiekosten (z. B. Koordination von Handwerkern, Einholen von Angeboten nach einem  
Versicherungsfall – Schäden ab 2.500 €) – bis 250 €

Rückreisekosten aus dem Urlaub (Schäden ab 5.000 €) bis 1.000 € bis 2.500 €
Datenrettungskosten – bis 1.000 €
Kosten für Wasser- und Gasverlust bis 250 € 

Hausrat außerhalb Ihrer Wohnung weltweit (Außenversicherung) 3 Monate
bis 15 % der VSu 

max. 10.000 €

6 Monate
bis 25 % der VSu  

max. 25.000 €
Hausrat in Kundenschließfächern bei Geldinstituten bis 20.000 € bis 50.000 €
Ständige Außenversicherung für Sportausrüstungen – bis 2.500 €
Ständige Außenversicherung für Mähroboter – bis 2.500 €
Wertsachen außerhalb von Wertschutzschränken:  �– Bargeld 

– Urkunden einschließlich Sparbücher 
– Schmucksachen, Briefmarken, Münzen, etc.

bis 1.500 €
bis 3.000 €
bis 20.000 €

bis 2.000 €
bis 5.000 €
bis 25.000 €

Diebstahl von Sachen im Freien auf  dem Versicherungsgrundstück (z. B. Gartenmöbel, Gartengeräte, 
Kinderspiel- und Sportgeräte, Grillgeräte, Heizpilze, steckerfertige Photovoltaikanlagen) – bis 2.500 €

Diebstahl von Rollstühlen, Rollatoren, Gehhilfen und Kinderwagen bis 250 € bis 2.500 €
Trickdiebstahl aus der versicherten Wohnung bis 250 € bis 2.500 €
Diebstahl aus verschlossenen Kfz und Dachboxen
Wertsachen, Foto-, Film- und Videogeräte etc. im nicht einsehbaren Bereich des Kfz

–
–

bis 2.500 €
bis 1.000 €

Diebstahl am Arbeitsplatz – bis 250 €
Diebstahl von Kinderbekleidung aus Schule und Kindergarten – bis 250 €
Sturm- und Hagelschäden an Hausrat im Freien (z. B. Gartenmöbel, Gartengeräte, Kinderspiel- und 
Sportgeräte, Grillgeräte, Heizpilze, steckerfertige Photovoltaikanlagen) – bis 2.500 €

Vermögensschäden durch den Missbrauch von Debit- oder Kreditkarten – bis 1.000 €
Vermögensschäden durch Auslesen von Debit- oder Kreditkarten (Skimming) – bis 500 €
Sengschäden bis 250 € bis 2.500 €
Leitungswasserschäden (Nässeschäden) bei undichten Fugen und Abdichtungen – 

Schäden durch Marder oder Waschbären – bis 2.500 €
Mitversicherung von Kraftfahrzeugzubehör – bis 2.500 €
Erweiterte Vorsorgeversicherung 10 % der VSu 20 % der VSu  

(nur mit UVV)
Verzicht auf  den Einwand grober Fahrlässigkeit: �– bei Herbeiführung des Versicherungsfalles  

– �bei Verletzung von Sicherheitsvorschriften oder Obliegen- 
heiten

–
– 


bis zu einer Schaden- 

höhe von 2.500 €
Überspannungsschäden bis 5 % der VSu (Erhöhung bis 100 % der VSu möglich)  

Sofern gewünscht: Fahrrad-Schutz. Versicherungssumme bei Diebstahl wahlweise 1.000 €, 2.500 €, 5.000 €, 
7.500 € oder 10.000 € je Fahrrad sowie Fahrrad-Schutzbrief  (mobile Pannenhilfe, Abschleppen, etc.)  

Sofern gewünscht: Internet-Schutz. Vermögensschäden durch Identitätsdiebstahl aufgrund gefälschter E-Mails 
oder Internetseiten (Phishing / Pharming) und privaten Bestellungen (Nicht- oder Falschlieferung) in Online-Shops  


